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ABSTRAKT
Cel: Celem artykutu jest zaprezentowanie funkcjonujacego juz programu edukacyjnego dla przedstawicieli Paristwowej Strazy Pozarnej (PSP) oraz
Ochotniczej Strazy Pozarnej (OSP) pod nazwa System wsparcia odbioréw i testowania wyrobow oraz rozwiazar stosowanych w ochronie przeciwpozarowej
(dalej: system wsparcia odbioréw i testowania wyrobéw) w kontekscie jego przydatnoscii spetnienia wyznaczonego celu. Program ten jest administrowany
przez Centrum Naukowo-Badawcze Ochrony Przeciwpozarowej im. Jézefa Tuliszkowskiego Panstwowy Instytut Badawczy (CNBOP-PIB). W artykule
opisano zagadnienia poruszane na zorganizowanych dotychczas szkoleniach. Ponadto szczegétowo przeanalizowano wyniki ankiet przeprowadzonych
wsrdd uczestnikow kolejnych edycji szkoler oraz zaprezentowano propozycje zmian do wymagan techniczno-uzytkowych dla pojazdéw pozarniczych.
Wprowadzenie: W zakresie stosowania wyrobdw stuzgcych zapewnieniu bezpieczenstwa publicznego zgtaszane sg okreslone potrzeby, formutowane
zarowno przez jednostki ochrony przeciwpozarowej (JOP), jak i przez producentéw oraz dostawcow tych wyrobow. Wtasciwa trwatosc, ergonomia,
niezawodnosc¢ i wysoka jakos¢ wyrobow, jak réwniez umiejetno$¢ oceny ich zgodnosci z wydanymi dokumentami dopuszczajgcymi majg podstawowe
znaczenie dla zapewnienia bezpieczeristwa i prowadzenia dziatan ratowniczo-gasniczych. Odpowiedzig na potrzeby jest opracowany, wdrozony i do-
skonalony system wsparcia odbioréw i testowania wyrobdw, w ramach ktérego mozliwa jest bezposrednia wymiana informacji bedacych przyczynkiem
do opracowania propozycji zmian do obowigzujgcych wymagan techniczno-uzytkowych dla pojazdéw pozarniczych.

Metodologia: W pracy zaprezentowano elementy programu edukacyjnego. Na podstawie harmonogramow szkolert omdéwiono zagadnienia poruszane

podczas kolejnych ich edycji oraz przeanalizowano wyniki ankiet wypetnionych przez uczestnikéw szkoler. Wzieto przy tym pod uwage doswiadczenia

0s6b szkolonych i ich opinie na temat pojazdéw wykorzystywanych przez PSP i OSP podczas akcji ratowniczych. Pomimo zastosowania metody umoz-
liwiajacej ilosciowe okreslenie stawianego celu badan uczestnicy badan wyrazili swoje sugestie i opinie réwniez w formie opisowej, ktéra pozwalata na
sformutowanie wnioskéw i zaproponowanie kierunkéw zmian w omawianym zakresie.

Whioski:

— System wsparcia odbioréw i testowania wyrobdw jest rozwigzaniem, ktére — dzieki szkoleniom w formie stacjonarnej oraz ksztatceniu na odlegtos$c
— oferuje kompleksowe podejscie do potrzeb zgtaszanych przez przedstawicieli JOP zajmujacych sie zakupem sprzetu ratowniczo-gasniczego,
logistyka i kwatermistrzostwem.

— System wsparcia odbioréw i testowania wyrobdéw umozliwia wymiane do$wiadczen pomiedzy osobami prowadzgcymi proces dopuszczenia a uzytkownikiem
korncowym, co owocuje zmiang wymagari dotyczacych sprzetu wykorzystywanego przez JOP, a w konsekwencji — poprawg bezpieczeristwa publicznego.

— Wymagania techniczno-uzytkowe, w zaleznosci od zakresu ich stosowania, powinno sie uszczegétowic, uzupetni¢ badz zmienié.
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ABSTRACT

Aim: The purpose of this article is to present an already operative educational programme designed for State Fire Services' (PSP) and Volunteer Fire
Services' (OSP) firefighters, namely ,System wsparcia odbioréw i testowania wyrobow i rozwigzan stosowanych w ochronie przeciwpozarowe]” (A support
system for quality acceptance and testing of products and solutions applied in fire protection”), in its usefulness and functionality context. The programme
is administered by the Jézef Tuliszkowski Research Centre for Fire Protection — National Research Institute (CNBOP-PIB). The courses run so far are
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described and survey results presented. Furthermore, the results of surveys conducted among participants in these courses are analysed in detail and
changes are proposed to firefighting pumps, firefighting fixtures, and technical and user requirements for fittings and hydrants on firefighting vehicles.
Introduction: The State Fire Service, and producers and suppliers, are continually defining their needs in the field of products used to ensure public safety
and the protection of health and life and property. The durability, ergonomics, reliability and high quality of these products, and also properly conducted
conformity-assessment processes, are crucial for fire safety and for the effectiveness of fire and rescue operations.“Support system” addresses all these
needs. This programme can be used to exchange information and experience, thus resulting in amended mandatory requirements. Due to the use of
this type of study, it was possible to determine the accuracy, effectiveness and scientific value of the presented material. Despite the use of a method
to quantify the objectives of the study, participants also expressed their opinions and suggestions in a narrative form, which makes it possible to draw
conclusions and set directions of change in the field in question.

Methods: The authors presented items in the educational programme managed by the Research Centre for Fire Protection — National Research Institute

(CNBOP-PIB). The training programmes were discussed. Survey results, firefighters' experiences and opinions in the field of fire-fighting vehicles were

analysed. The factors taken into consideration included the experiences of the trainees and their opinions on the vehicles used by the State Fire Service

and the Volunteer Fire Service during rescue operations. Due to the use of this type of study, it was possible to determine the accuracy, effectiveness and
scientific value of the presented material. Despite the use of a method to quantify the objectives of the study, participants also expressed their opinions
and suggestions in a narrative form, which makes it possible to draw conclusions and set directions of change in the field in question.

Conclusions:

— The product commissioning and testing system is a solution which, thanks to stationary and remote training, affords a comprehensive approach to the
needs reported by representatives of the Volunteer Fire Service Units dealing with the procurement of rescue and extinguishing equipment, logistics
and supplies.

— The system can be used to exchange experiences between certification specialists and end-users, thus resulting in changes to the requirements
related to the equipment used by the Volunteer Fire Service and, consequently, improved public safety.

— Depending on the scope of their use, the technical/functional requirements should be specified with more detail, or amended.
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AHHOTALLUA

Lienb: Llenbto AaHHOM cTaTbu ABASIETCS NpeAcTaBeHne yxxe hyHKUMOHMPYHOLLet 06pa3oBaTeNbHON NPorpaMMmbl s npeAcTaBuTenein frocyaapcTBeHHON

npoTUBONOXapHo cnyx6bl (PSP) 1 [lo6posonbyeckoit noxapHo 6puragel (OSP) noa HassaHWem Cuctema nofAaepxku oT6opa 1 TeCTUPOBaHUS IPOAYKTOB

1 peLLeHii B 0671aCTY MPOTUBOMOXAPHOM 3aLmMTbI (Aanee: cucTemMa NoAAEPKKM 0TE0pa 1 TECTUPOBAHNSA NPOAYKTOB) B KOHTEKCTE ee LieNecoobpasHoCTy

1 peanuaaummn nocTaBNeHHoM Lenu. 3Ta nporpaMma HaxoauTcs B BeaeHun HayuHo-Mcenenosatensckoro LieHTpa MpoTusonoyxkapHorn OxpaHbl M. H03eda

TynuLwKoBcKoro - focyaapcTeeHHoro Viccnenoatenbekoro MHeTuTyTa (CNBOP-PIB). B cTaThe paccMaTpuBakoTCsi BOMPOCHI, KOTOPbIe 06CYKAannch B Xxoae

NPOBOAMMBIX B NOcnefjHee Bpems 06yyeHunit. Kpome Toro, AeTanbHO aHaNM3npyroTCA pesynbTaTbl UCCe0BaHWi, NPOBeAEHHbIX CPen yHaCcTHUKOB che-

AYIOLLMX KypCOB 06YYEHN, M NpeACcTaBAEHbl NPeI0XeHUSA MO UBMEHEHNAM TEXHUYECKNX 1 9KCMTyaTauMOHHbIX Tpe6oBaHU K NOXXapHbIM aBTOMOBUAAM.

BeepeHune: B o6nacTvi npuMeHeHWst NpoAyKTOB, NpeAHa3Ha4YeHHbIX A5 obecneyvenuns o6LLecTBEHHON 6e30NacHOCTH, COOBLLAN0Ch O KOHKPETHbIX

NoTPeGHOCTAX, CHOPMYNIMPOBAHHbIX Kak MoApasaeneHnaMm NpoTUBonoxapHoi 3awuTsl (JOP), Tak M NpOU3BOANTENSMM VM MOCTABLMKAMMN 3TUX MPO-

fykToB. COOTBETCTBYHOLLAsA JONTOBEYHOCTb, 3PrOHOMUYHOCTb, HAAEXKHOCTb U BbICOKOE Ka4eCTBO NPOAYKLMY, @ TakKe YMeHNe COCTaBNEHNS OLEHKN

ee COOTBETCTBUSA C 0DOPMEHHbBIMU OKYMEHTaMW, PaspeLlleHnsiMK, ABNAETCS BaXKHbIM BOMPOCOM ANs o6ecrneyerns 6e30MacHOCTU VM NPoBeeHus
aBapwitHo-cnacaTeNbHbIX 1 MPOTUBOMNOXAPHbIX AeNCTBUIA. OTBETOM Ha NOTPeBHOCTU IBNAETCA paspaboTaHHas, BHeApEHHAsA U COBEpLIEHHasa cucTema
noaAep kKW, 0T6opa v TeCTUPOBaHMSA NPOAYKLMM, KOTOPas NO3BOAIET HENOCPeACTBEHHO OBMEHNBATLCA MHPOPMaLMEN, ABNSIOLLENCA NPSMbIM BKNaA0M

B pa3paboTKy NPeAsIOXKEHN N0 BHECEHWIO M3MEHEHWIA B CYLLIECTBYIOLLME TEXHUYECKME W SKCMIyaTalWOHHble TPEGOBaHMUS K NOXapHbIM aBTOMOGKAM.

MeTopauka: BcTatbe npeAcTaBieHbl 91eMeHTbl 06pa3oBaTeflbHON NporpaMmbl. Ha 0OCHOBeE NporpamMmbl 06y4eHWs 06CYyK4anncb BONPOCHI, MOAHATbIE

B X04e nocneayoLmnx Habopos Ha KypCbl TPEHWHIOB, M MPOaHann3npoBaHbl pe3ynbTaTbl aHKET, 3aN0THEHHbIX yHaLLMMUCS. TIpM 3TOM BbIn NPUHAT BO

BHUMaHVE ONbIT 06y4aeMblIX 1 UX MHEHWSA O TPAHCMOPTHbIX CPeACTBaX, Ucnonb3yemMbix B PSP 1 OSP Bo Bpems NpoBeAeHns cnacaTenbHbIX 4eNCTBUIA.

HecMoTps Ha ncnonb3oBaHve MeToAa /151 KONMYECTBEHHOr0 OnpeeNneHns Lienn TeCTUPOBaHNSA, y4aCTHUKM MCCNe0BaHVs BbiCKa3anu CBOU MHeHUs

1N NpeanoXeHns B NOBeCTBOBaTeIbHOM GOpMe, 4TO NO3BONMMI0 CHOPMYINPOBATL BbIBOAbI U MPEANOXUTb HanpaBAeHUst U3MEHEHWI B 3TOM 06nacTw.

BbiBOADI:

— CucTemMa noaaepKKu TeCTUpoBaHusa n oTéopa npoayKToB ABAAETCA pelleHneM, KOTOpoe, Yepes 06yyeHre B hopMe CTauMoHapHOR U ANCTaHLUMOH-
HOW, NpeanaraeT KOMMAEKCHbIN MOAX0A K YAOBNETBOPEHMIO NOTpeBHOCTEN, BblAeNeHHbIX NpeacTaBuTensamu JOP, cBA3aHHbIN C NpuobpeTeHrem
cnacaTesibHOro 1 NPOTUBOMNOXapPHOro 060PYA0BaHNSA, MaTePHanbHO-TEXHUYECKOrO 06ecneveHns u KBapTupMencTepa.

— CucTema noALep KKy TeCTUPOBaHUS M 0T6OPa NPOAYKTOB MO3BOMAET OCYLLIECTBAATL OOMEH OMNbITOM MEXAY TeMU, KTO y4acTByeT B npouecce
npuemMa u KOHe4YHbIMU NONb30BaTEeNSAMU, HTO MPUBOANT K M3MEHeHUsAM TpeboBaHWii, CBA3aHHbIX C annapaTHbIMY CPeACTBaMU, UCMONb3YeMbIMU
B JOP, a, cnefoBaTtesibHO - K yNy4YLlWeHNo 06LLeCcTBEHHOM 6€30MacHOCTH.

— TexHu4yeckue v akcnnyaTayMoHHble TpeGoBaHWs, B 3aBUCUMOCTM OT chepbl UX MPUMEHEHNS, creayeT yTOUHUTb, AOMOSHNUTb UM UBMEHUTb.

KnioueBble cnoga: crcTema nofAepxKiy, o6pasoBaHue, NpoTHBONOXapHas oxpaHa, 06y4eHune, TeXHUYecKme v aKCnnyaTaunoHHbsle Tpe6osanns (WTU)
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Wprowadzenie

Sytuacje zagrazajace zyciu, z ktérymi nieraz stajemy twa-
rzg w twarz, wymagajg od stuzb ratowniczych prowadzenia akgcji
majacych na celu ratowanie zycia, zdrowia oraz mienia poszko-
dowanych, a co za tym idzie — posiadania sprzetu spetniajgce-
go okreslone parametry gwarantujace jego trwatos¢, ergonomie,
niezawodnos$¢ i szeroko rozumiang wysoka jakosé. Wyposaze-
nieisprzet, ktére wspierajg prowadzenie dziatan ratowniczo-ga-
$niczych, a wykorzystywane sg przez jednostki ochrony prze-
ciwpozarowej, powinny zapewnia¢ wysoka skutecznos$¢ tych
dziatan, co przektada sie na ochrone zdrowia i zycia zaréwno
oso6b ratowanych, jak i ratownikéw.

Idea systemu dopuszczen, wsparcia
odbiorow i zakupu pojazdow

Zgodnie zrozporzadzeniem Ministra Spraw Wewnetrznych
i Administracji z dnia 20 czerwca 2007 r. [1] oraz rozporzadze-
niem Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 27
kwietnia 2010 . (dalej: rozporzgdzenie) [2] wyroby stuzace za-
pewnieniu bezpieczenstwa publicznego lub ochronie zdrowia,
zycia i mienia, wprowadzane do uzytkowania w jednostkach
ochrony przeciwpozarowej oraz wykorzystywane przez te jed-
nostki do alarmowania o pozarze lub innym zagrozeniu oraz do
prowadzenia dziatan ratowniczych, a takze wyroby stanowia-
ce podreczny sprzet gasniczy musza by¢ poddane procesowi
dopuszczenia do uzytkowania prowadzonemu przez jednostke
dopuszczajaca! [3]. Gtéwnym celem certyfikacji (w tym przy-
padku: procesu dopuszczenia) jest zapewnienie wszystkich
zainteresowanych stron, w tym przede wszystkim uzytkow-
nikdéw koricowych, ze certyfikowany wyrob spetnia okreslone
wymagania. [4] Jednakze mimo ze wyréb pozytywnie przejdzie
proces dopuszczenia (czyli spetni okreslone wymagania), do-
piero uzytkownik koficowy (w tym przypadku: strazacy JOP)
moze ocenic¢ funkcjonalno$c¢ i jako$¢ danego wyrobu po jego
zastosowaniu podczas dziatan ratowniczych.

Jednostkiochrony przeciwpozarowej jasno definiujg swoje
potrzeby w zakresie zakupu sprzetu i wyposazenia. CNBOP-PIB
otrzymuje zgtoszenia m.in. od uzytkownikéw koncowych
sprzetu (strazakéw) o potrzebie przeprowadzenia szkolen do-
skonalgcych dotyczgcych systemu dopuszczen (zagadnien
formalnoprawnych i praktycznych) oraz sygnaty o réznych
interpretacjach wymagan formutowanych w przepisach do-
puszczeniowych w relacji miedzy dostawcga a uzytkownikiem/
odbiorcg sprzetu. Odpowiedzig na te potrzeby jest wsparcie
procedur odbiorowych sprzetu przez system prowadzenia od-
bioréw i testowania wyrobéw. Opracowany i wdrozony przez
pracownikéw CNBOP-PIB i Komendy Gtéwnej Pafistwowej Stra-
zy Pozarnej (KG PSP) program edukacyjny jest oparty na szko-
leniach, doskonaleniu zawodowym i dobrowolnej certyfikacji
personelu PSP odpowiedzialnego za zakup pojazdéw ratow-
niczo-gasniczych, logistyke i kwatermistrzostwo. Program

' Jednostka badawczo-rozwojowa PSP wskazana przez ministra wta-
$ciwego do spraw wewnetrznych, upowazniona do wydawania, zmia-
ny, kontroli i cofania dopuszczenia.
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ten obejmuje réwniez zagadnienia z zakresu odbioru i testo-
wania wyrobdéw stuzgcych zapewnieniu bezpieczenstwa pu-
blicznego, ochronie zdrowia, zycia i mienia, wprowadzanych
do uzytkowania w jednostkach ochrony przeciwpozarowej
oraz wykorzystywanych przez te jednostki do prowadzenia
dziatan ratowniczych. Ponadto rzeczony program jest narze-
dziem stuzgcym upowszechnianiu wiedzy z zakresu certyfika-
cjiidopuszczen sprzetu oraz wyposazenia jednostek ochrony
przeciwpozarowej. Umozliwia on poznanie podstaw prawnych
systemu dopuszczen i krajowej oceny zgodnosci, wymagan
techniczno-uzytkowych, ale przede wszystkim jest doskona-
tg ptaszczyzng wymiany pogladéw i doswiadczen teoretykow
i praktykéw, z ktérych pierwsi zajmujg sie opracowywaniem
wymagan, badaniami i procesem dopuszczenia sprzetu do
uzytkowania, drudzy zas wykorzystujg ten sprzet do prowa-
dzenia dziatan ratowniczo-gasniczych [5].

Ponadto uzytkownik koricowy (JOP) identyfikuje potrzebe
opracowania i wdrozenia szczegétowych procedur postepo-
wania podczas sprawdzenia zgodnosci odbieranego wyrobu
z wymaganiami techniczno-uzytkowymi. Poprawnie przepro-
wadzony odbiér techniczno-jakosciowy gotowego wyrobu po-
winien umozliwi¢ weryfikacje zgodnosci wykonania sprzetu
z wymaganiami zawartymi w specyfikacji warunkéw zama-
wiajgcego (tzw. Specyfikacja Indywidualnych Warunkéw Za-
méwienia (SIWZ)), wykrycie btedéw montazowych i niespraw-
nosci dziatania poszczegdlnych zespotéw i mechanizméw.
Procedury odbiorowe trzeba tak opracowac, aby pozwalaty na
samodzielne dokonywanie odbioru przez odbierajacych (straza-
kow). Nalezy szczegdlne podkreslié to, ze prawidtowe dokona-
nie odbioru techniczno-jakosciowego jest jednym z podstawo-
wych warunkéw, ktérych spetnienie zapewnia bezpieczenstwo
ratownikom oraz skutecznos$é prowadzonych dziatan ratowni-
czo-gasniczych.

Procedury odbioréw opracowane w ramach omawianego
systemu wykorzystujg doswiadczenie zaréwno pracowni-
kow CNBOP-PIB (zdobyte podczas prowadzenia badan kwa-
lifikacyjnych i uczestniczenia w odbiorach pojazdoéw), jak
i pracownikow Biura Logistyki KG PSP [6]. Nalezy przy tym
zauwazyé, ze niemal przez trzy lata mozna byto zgtaszaé¢
uwagi do aktualnych wymagan dotyczgcych wyrobéw stu-
zgcych zapewnieniu bezpieczenstwa publicznego lub ochro-
nie zdrowia, zycia i mienia, a takze wyrobéw stanowigcych
podreczny sprzet gasniczy, okreslonych w rozporzadzeniu
[2]. Na potrzeby sprawnego i biezgcego zbierania uwag od
zainteresowanych podmiotéw (uzytkownikéw koricowych,
producentéw oraz dostawcow sprzetu i wyposazenia JOP)
stworzono i wdrozono aplikacje internetowg, ktéra dziatata
na stronie internetowej KG PSP [7].

System wsparcia? odbioru i testowania wyroboéw jest swo-
istym narzedziem dobrowolnej certyfikacji personelu. System
ten jest wsparciem dla obowigzujgcego systemu dopuszczen

2 Definicja ma charakter umowny i branzowy, niemajacy podtoza nauko-
wego. Podsystemy (modut szkoleniowy, modut dobrowolnej certyfika-
cji personelu, modut e-learning, testowanie wyrobdw innowacyjnych)
moga funkcjonowac i by¢ realizowane niezaleznie. Definicja obrazuje
wytgcznie mozliwo$é potaczenia wszystkich modutéw dajacych mozli-
wie najszerszy sposob pozyskiwania wiedzy teoretyczneji praktycznej.
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w zakresie edukacji narzecz bezpieczenstwa. Jest on przezna-
czony dla funkcjonariuszy PSP zajmujacych sie zakupem pojaz-
déw ratowniczo-gasniczych, logistyka i kwatermistrzostwem.
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Stanowi potgczenie szkolen stacjonarnych, wyjazdowych i e-le-
arningowych (miniportal) oraz certyfikacji personelu i doskona-
lenia zawodowego (ryc. 1).

szkolenia stacjonarne,
wyjazdowe
i e-learningowe /
stationary, out-going
and e-learning training

miniportal / miniportal

I szkolenia teoretyczne
i praktyczne /
theoretical and
practical training

system wsparcia / support
sytem

recertyfikacja
personelu
— doskonalenie
zawodowe / personel
recertification
— professional
development

szkolenia podstawowe
i doskonalace / basic
and development
trainings

certyfikacja personelu /
personel certification

Rycina 1. Gtéwne elementy systemu wsparcia odbioru i testowania wyrobow

Figure 1. Main assumptions of the support system
Zrédto: Opracowanie wtasne.

Source: Own elaboration.

Celem wdrozenia modutu jest upowszechnianie wiedzy z za-
kresu dopuszczen oraz certyfikacji sprzetu i wyposazenia JOP
oraz ich odbioréw ws$réd mozliwie najszerszego grona przed-
stawicieli Komend Powiatowych (KP) i Komend Wojewddzkich
(KW) PSP zajmujacych sie logistyka i zaopatrzeniem. Miniportal

to elektroniczne narzedzie wykorzystywane do upowszechnia-
nia tej wiedzy. Jest on Zrédtem aktualnych informacji, pozwala
tym samym weryfikowac i/lub aktualizowa¢ posiadang wiedze,
komunikowa¢ sie z innymi jego uzytkownikami oraz korzystaé
z e-learningu (kurséw wraz z testami sprawdzajgcymi (ryc. 2).

MINIPORTAL

aktualnosci
/ news

e-learning

FAQ podrecznik

/ manual

Rycina 2. Gtéwne elementy w podsystemie wsparcia odbioréw prezentowane w ramach aplikacji internetowej CNBOP-PIB — miniportal

Figure 2. Main assumptions of the support system presented in the web application — miniportal

Zrédto: Opracowanie wtasne.

Source: Own elaboration.

Miniportal ma kilka zaktadek. Zaktadka E-LEARNING
zawiera cyklicznie aktualizowane materiaty do samodziel-
nego ksztatcenia (tzw. kursy tematyczne), testy z pyta-
niami sprawdzajgcymi do kazdej partii materiatu, sktada-
jace sie na egzamin przeprowadzany na stacjonarnych
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szkoleniach doskonalgcych. W zaktadce AKTUALNOSCI moz-
na znalez¢ aktualne informacje z zakresu systemu dopusz-
czen, m.in. dotyczace zmian wymagan certyfikacyjnych,
norm, przepiséw oraz nowych inicjatyw, szkolen i publikacji
CNBOP-PIB (ryc. 3).
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Platforma edukacyjna CNBOP-PIB = (pl)

- Centrum Nauk:
SYSTEM
WSPARCLA
Szkolenie juz dostepne.
B ta ze waghedim bezpre sacaykdmy funkcis Pray

ta uzytkownika, wyg

i KALENDARZ

Sprawdi terminy szkoler, ktére odbadn slg
na platformie £-Learningowej.

d'k NAWIGACIA mm
& Strona glawna

@ aktualnoei Aktualnosci

Kontakt

% e

Rycina 3. Platforma edukacyjna: edu.cnbop.pl
Figure 3. Platform edu.cnbop.pl
Zrédto: Strona internetowa: edu.cnbop.pl.

Source: Website: edu.cnbop.pl.

W zaktadce FAQ mamy zbidr najczesciej zadawanych pytan
wraz z udzielonymi na nie odpowiedziami. Zaktadka PODRECZ-
NIK zawiera opis wszystkich aspektéw systemu prowadzenia
odbioréw (proces dopuszczenia, wymagania, przepisy prawne)

Platforma edukacyjna CNBOP-PIB
e i

Badawcrege Ochrony Preedwpoetarowej w Jozelowie

wania nawege hasta, do
T SZoLENIA

Sprawdi dostepna kursy, ktéra dostgpne sa
juz na platformie E-learingowe].

Aplikacja mobilna

6 pomoc

Pomac dotycraca rejestracii konta
ika, dostepu do kursu
moga Palistwo znaledé w tym micjscu.

i systematyzuje procedure odbioru sprzetu. Podrecznik, opra-
cowany przez pracownikédw CNBOP-PIB (ryc. 4), jest dostepny
— w formacie pdf — do pobrania ze strony www.cnbop.pl (pod-
recznika ma tez wersje papierowg).

e e———
SYSTEM DOPUSZCZEN | ODBIOROW
TN ) ee—
TECHNICZNO-JAKOSCIOW YCH

SPRZETU WYKORZYSTYWANEGO

W JEDNOSTKACH

PANSTWOWEJ STRAZY POZARNEJ
T

Rycina 4. Oktadka publikacji zwartej zatytutowanej System dopuszczer i odbioréw techniczno-jakosciowych sprzetu wykorzystywanego

w jednostkach Paristwowej Strazy Pozarnej

Figure 4. Front cover of the publication entitled System dopuszczeri i odbioréw techniczno-jakosciowych sprzetu wykorzystywanego

w jednostkach Paristwowej Strazy Pozarnej
Zrédto: Archiwum CNBOP-PIB.
Source: CNBOP-PIB resources.
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Odbiér techniczno-jako$ciowy sprzetu ma zasadnicze zna-
czenie w procesie realizacji zakupéw przez JOP. Prawidtowe do-
konanie takiego odbioru wymaga wiedzy specjalistycznej oraz
znajomosci uwarunkowan formalnoprawnych. System wsparcia
odbioréw i testowania wyrobéw ma zapewnié¢ dostep do tej wie-
dzyido informacji z tego zakresu. Jak pokazuje dotychczasowe
doswiadczenie, dziatania podjete w ramach omawianego syste-
mu wsparcia odbioréw i testowania wyrobdw, tj. permanentne
doskonalenie zawodowe i szkolenie (co wptywa na zwiekszenie
sie Swiadomosci uzytkownikéw koricowych), przyczyniajg sie do
wzrostu wykrywalnosci bteddéw wystepujgcych w sprzecie albo
niezgodnosci danego sprzetu z wydanym dla niego $wiadec-
twem dopuszczenia zawierajgcym jego dane techniczne. Innymi
stowy. zmniejsza sie ryzyko zakupui odbioru sprzetu niespetnia-
jacego wymagan prawnych i techniczno-uzytkowych, a w konse-
kwencji — zagrazajacego zaréwno ratownikom, jak i ratowanym.

To, jak duze znaczenie ma odbidr techniczno-jakosciowy
przez uzytkownika koricowego, wida¢ szczegélnie w kontekscie

wnioskoéw z kontroli §wiadectw dopuszczenia prowadzonej
przez jednostke dopuszczajgcg, tj. CNBOP-PIB. Nalezy zauwa-
zy¢, ze whasciciele swiadectw niechetnie poddaja sie kontroli
dopuszczenia, co przejawia sie m.in. celowym opd6znianiem
przeprowadzenia kontroli bgdz jej unikaniem przez nieudostep-
nianie probek do badan kontrolnych czy nieinformowaniem
o niedostepnosci probek. W wiekszosci przypadkéw kontrola
dopuszczonych wyrobéw wykazuje niezgodnosci techniczne
lub formalne i stwierdza zmiany w wyrobie wprowadzone bez
zgody i weryfikacji jednostki dopuszczajgce;.

Przyktadowe najczesciej wykazywane niezgodnosci wy-
krywane podczas kontroli w poszczegdlnych grupach sprzetu
zaprezentowano na rycinie 5).

Wszystkie wyzej wymienione niezgodnos$ci bezposrednio
badz posrednio negatywnie wptywaja na trwato$¢, ergonomie,
niezawodnos¢ i/lub funkcjonalnos$¢ sprzetu, co wprost przekta-
da sie na zagrozenie ogdlnego bezpieczernstwa uzytkowania
tego sprzetu przez JOP.
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Improper marking

ry equipment for fire brigades

Narzedzia ratownicze, pomocnicze i osprzet dla strazy pozarnej /
Rescue tools and aux
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Non-availability of
declared capability
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Incomplete marking
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/fire

* Problemy z rozruchem
/ Start-up problems

¢ Nieczytelne etykiety /
Unreadable etiquettes

o Zbyt kroétki czas
dziatania / Shortened
time of action

¢ Mata skutecznos¢
gasnicza / Fire ratings
deficiency
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* Rozwarstwienie
powtok wezy / Fire
hose' layer
interstratification
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of leak tightness
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Exceeded mass /
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Lack of fitting
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dimensions
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Armatura i osprzet pozarniczy
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Rycina 5. Najczesciej wykazywane niezgodnos$ci wykrywane podczas badar kontrolnych prowadzonych przez CNBOP-PIB
Figure 5. The most common nonconformities observed during control tests performed by CNBOP-PIB
Zrédto: Opracowanie wiasne.

Source: Own elaboration.
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Niezaleznie od tego nalezy zauwazyé¢, ze: przygotowanie,
wdrozenie i doskonalenie programu szkoleniowego w zakresie
prowadzenia odbioru sprzetu jednostek PSP; udziat w przygo-
towaniu materiatéw szkoleniowych na potrzeby platformy e-le-
arningowej; prowadzenie prac, konsultacji i uzgodnien, w tym
publikowanie informacji; przygotowywanie standardéw i komu-
nikatéw dotyczacych zapewnienia niezawodnos$ci sprzetu i jego
witasdciwego wykorzystania, sg szczegdlnie waznymi zadaniami
realizowanymi przez CNBOP-PIB na rzecz KG PSP.

Szkolenia prowadzone w ramach systemu
wsparcia

W ramach podsystemu wsparcia odbioréw CNBOP-PIB pro-
wadzi m.in. szkolenia stacjonarne. Ich celem jest upowszechnia-
nie wiedzy praktycznej i teoretycznej z zakresu dopuszczen oraz
certyfikacji sprzetu i wyposazenia JOP. Szkolenia te pozwalajg
ponadto na wymiane pogladéw i doswiadczen miedzy prowa-
dzacymi zajecia przedstawicielami CNBOP-PIB a uczestniczg-
cymi w tychze zajeciach przedstawicielami KW PSP i jednostek
im podlegtych oraz szkét PSP. Najczesciej poruszane tematy
dotycza podstaw prawnych, wymagan techniczno-uzytkowych,
funkcjonowania krajowego systemu dopuszczen oraz certyfikacji

O I I

C

hose adapters

wyrobéw budowlanych stosowanych w ochronie przeciwpozaro-
wej. Cykl szkolen obejmuje rowniez dyskusje na temat zawartosci
SIWZ-6w przygotowywanych na potrzeby postepowan przetargo-
wych dlawyrobéw objetych obowigzkiem uzyskania $wiadectwa
dopuszczenia, a takze na temat samej organizacji postepowan
przetargowych dotyczacych sprzetu i wyposazenia JOP.
Dotychczas w ramach systemu wsparcia odbioréw i testo-
wania wyrobéw w CNBOP-PIB odbyto sie siedem edyc;ji szkolenia
zatytutowanego System wsparcia i prowadzenia odbioréw sprzetu
i wyposaZenia wprowadzanego na wyposazenie jednostek ratowni-
czo-gasniczych - éwiczenia praktyczne, a przeznaczonego dla przed-
stawicieli PSP i OSP. W szkoleniach prowadzonych sie w latach
2013 — 2016 1. uczestniczyto blisko 1500 oséb. Zagadnienia poru-
szane na szkoleniach przedstawiono w programie szkolen (ryc. 6).
W zaleznosci od liczby os6b uczestniczacych w poszczegdl-
nych edycjach szkolenia tworzono od dwdch do pieciu zespotdw
éwiczacych przy sprzecie pozarniczym. Zadaniem zespotu byto
przeprowadzenie badan odbiorczych i wypetnienie, przygotowane-
go wczesniej przez zesp6t CNBOP-PIB, protokotu odbioru w okre-
$lonym czasie (od 5-7 min w przypadku: aparatéw powietrznych,
masek, sygnalizatoréw bezruchu, pradownic wodnych i wodno-pia-
nowych, tgcznikéw, nasad, pokryw nasad, przetacznikéw, az do
45 min w przypadku pojazdéw pozarniczych). Na kazdym etapie
szkolenia omawiano wyniki pracy ¢wiczacych zespotow.

Program szkolen / Training programme

Pojazdy ratowniczo-gasnicze. Autopompy i uktady wodno-pianowe /
Rescue and firefighting vehicles. Pumps and water-foam systems built in a vehicle

Motopompy do wody czystej i zanieczyszczonej / Pumps for clean and polluted water

Aparaty powietrzne butlowe, maski, sygnalizatory bezruchu /

Self-contained open circuit breathing apparatus, non-motion alarm devices

Odziez ochronna, ubrania chroniace przed czynnikami chemicznymi, ubrania chronigce przed
promieniowaniem cieplnym / Protective clothing against chemical agents and fire

Hydrauliczne narzgdzia ratownicze / Hydraulic rescue tools

Uzbrojenie osobiste, hetmy, kominiarki, ubrania specjalne, rgkawice, obuwie / Firefighter’s personal
protective equipment, helmets, balaclava helmets, protective clothing, gloves and footwear

Sprzet ratowniczy zwigzany z pracg na wysokosci, drabiny przenosne, pasy strazackie, skokochrony, linki
strazackie ratownicze, zatrzasniki (faczniki) / Firefighting rescue equipment, portable ladders, firefighter’s
belt, rescue cushions, firefighting rescue lines, snaphooks

Narzgdzia pomocnicze, poduszki i korki pneumatyczne, toporek strazacki, zbiorniki przenos$ne / Rescue
tools, lifting pneumatic bags and pneumatic caps for sealings, fire axes, portable water tanks

Weze tloczne, hydrantowe i ssawne. Smoki ssawne i rozdzielcze / Delivery, semi-rigid (for internal
hydrants), suction fire hoses. Triple head distributors, suction strainers

Pradownice wodne i wodno-pianowe oraz pradownice i wytwornice pianowe / Branchpipes,
foam—forming nozzles (hand-held branchpipes), foam generators

Laczniki, nasady, pokrywy nasad, przetaczniki / Couplings for fire hoses, nozzles and blank couplings,

Rycina 6. Przyktadowy program szkolenia zatytutowanego System wsparcia i prowadzenia odbioréw sprzetu i wyposazenia wprowadzanego na wypo-

sazenie jednostek ratowniczo-gasniczych PSP - éwiczenia praktyczne prowadzonego w 2015 .

Figure 6. Exemplary training programme for course performed in 2015 untitled System wsparcia i prowadzenia odbioréw sprzetu i wyposazenia wpro-

wadzanego na wyposazenie jednostek ratowniczo-gasniczych PSP — practice excercises

Zrédto: Archiwum CNBOP-PIB.

Source: CNBOP-PIB resources.
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Potencjat i potrzeby JOP

Podczas szkolen dla przedstawicieli PSP i OSP przeprowa-
dzono dobrowolng ankiete, w ktdrej uczestniczyto blisko 200
o0s6b. Ankieta sktadata sie z 25 pytan dotyczacych wykonania

$rednich samochodéw ratowniczo-gasniczych. Wybér tego
typu pojazdu wynikat z tego, ze sg one najczesciej dyspono-
wane i wykorzystywane do dziatan zaréwno przez strazakéw
PSP, jaki strazakéw innych jednostek ochrony przeciwpozaro-
wej. Zagadnienia poddane ocenie przedstawiono narycinie 7.

eaparatow oddechowych / resporatory protective devices

eprzyciskow i komunikatow / switches and information messages

epodesty, tace, szuflady, zaluzje do skrytek / platforms, trays, drawers,

erozmieszczenie wyposazenia w skrytkach / equipment layout in the

edostep do dachu pojazdu / access to the roof of the vehicle
edostep do nasad ssawnych i ttocznych autopompy / access to the suction

eoswietlenie pola pracy i skrytek / illumination of the working area and
edostep do panelu sterujgcego autopompg / access to the control panel of the

einstalacja elektryczna i jej elementy / the electrical installation and its elements
erozmieszczenie elementéw uktadu wodno-pianowego / location of the

. -
Wymagania
dotyczace eprzyrzadow pomiarowych / measuring instruments
podwozia pojazdu
w zakresie: edostepu do kabiny / access to crew compartment
/ Requirements for
chassis in the scope esygnatow akustycznych / acoustic signals
of:
N~
/
compartment blinds
compartment
Zabudowa
pojazdéw . :
. . ordelivery nozzles couplings
pozarniczych: <
/Bonwork of fire compartments
vehicles:
fire truck pump
water-foam system
N~

Rycina 7. Tematy uwzglednione w ankietach przeprowadzonych podczas szkolen

Figure 7. The main topics of surveys performed during trainings
Zrédto: Archiwum CNBOP-PIB.

Source: CNBOP-PIB resources.

Respondentéw poproszono o udzielenie odpowiedzi na ze-
stawy pytan. W pierwszym zestawie pytano, czy rozmieszcze-
nie przyrzadéw pomiarowych w kabinie byto odpowiednie (ryc.
8), czy przyrzady pomiarowe oslepiaty/przeszkadzaty podczas
dziatan ratowniczych lub podczas prowadzenia pojazdu (ryc.
9) oraz czy rozmieszczenie tych przyrzgdow byto komforto-
we i czytelne (ryc. 10). W przypadku pierwszego pytania (ryc.
8) 85% respondentow potwierdzito, ze przyrzady pomiarowe
spetniaty ich oczekiwania, 90% ankietowanych uwazato, ze
przyrzady te nie przeszkadzaty w dziataniach ratowniczych,
a 87% pytanych stwierdzito, ze rozmieszczenie przyrzadow
spetniato oczekiwania (ryc. 10). Wedtug 12% respondentéw

BITP VOL. 45 ISSUE 1, 2017, pp. 170—190, doi: 10.12845/bitp.45.1.2017.13

przyrzady pomiarowe wymagajg zmian, wedtug 7% ankietowa-
nych zmiany sg konieczne, gdyz przyrzady pomiarowe prze-
szkadzaty w dziataniach ratowniczych, a wedtug 9% badanych
nalezy zmieni¢ rozmieszczenie przyrzadéw. Zgodnie z opinig
1% respondentéw rozmieszczenie przyrzadéw pomiarowych
nie spetniato oczekiwan uzytkownikéw, zgodnie z opinig 2%
ankietowanych jasno$¢ pods$wietlenia przyrzagdéw nie spet-
niata ich oczekiwan, gdyz oslepiaty/przeszkadzaty podczas
prowadzonych dziatan ratowniczych, a zgodnie z opinig 3%
badanych obecne rozmieszczenie przyrzadéw pomiarowych
i przetgcznikéw nie spetnia ich oczekiwan — nie jest komfor-
towe i czytelne.
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1%

B Spefnia oczekiwania BWymaga zmian ONie spetnia oczekiwan B Brak odpowiedzi
Fulfills expectations ~ Requires modifications  Does not fulfill expectations  No response

Rycina 8. Czy rozmieszczenie przyrzadéw pomiarowych w kabinie jest odpowiednie?
Figure 8. Are measuring instruments properly located in the cabin?
Zrédto: Opracowanie wtasne.

Source: Own elaboration.

B Spefnia oczekiwania B Wymaga zmian O Nie spetnia oczekiwan @ Brak odpowiedzi
Fulfills expectations Requires modifications Does not fulfill expectations No response

Rycina 9. Czy jasnos$¢ podswietlenia przyrzagdéw pomiarowych os$lepia/przeszkadza podczas dziatan ratowniczych lub podczas prowadzenia
pojazdu?

Figure 9. Does the brightness of the measuring instruments blind / interfere with the rescue operations or while driving?

Zrédto: Opracowanie wtasne.

Source: Own elaboration.
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B Spetnia oczekiwania
Fulfills expectations

m\Wymaga zmian
Requires modifications

O Nie spetnia oczekiwan
Does not fulfill expectations

@ Brak odpowiedzi

Rycina 10. Czy rozmieszczenie przyrzgdéw pomiarowych i przetgcznikéw w kabinie jest komfortowe i czytelne?

Figure 10. Is the distribution of measuring instruments and switches in the cabin comfortable and legible?

Zrédto: Opracowanie wiasne.

Source: Own elaboration.

Pytania z drugiego zestawu dotyczyty aparatéw odde-
chowych. Ankietowanych pytano o to, czy aparaty oddecho-
we zamontowane w kabinie sg tatwo dostepne (ryc. 11), oraz
czy uchwyty tych aparatéw zapewniaty stabilne zamocowa-
nie podczas ruchu pojazdu (ryc. 12). Wéréd respondentéw
78% uwazato, ze montaz aparatéw spetniat ich oczekiwania,
a 87% potwierdzito, ze uchwyty zapewniaty stabilne zamoco-
wanie. Natomiast 8% respondentéw wprowadzitoby zmiany

6%

B Spetnia oczekiwania
Fulfills expectations

B \Wymaga zmian
Requires modifications

w sposobie montowania aparatéw pod katem ich dostepno-
$ci, a ponad 3% ankietowanych chciatoby wprowadzenia zmian
w uchwytach aparatéw, tak aby uchwyty te zapewniaty sta-
bilne zamocowanie podczas ruchu. Wedtug 6% badanych do-
stepno$¢ aparatéw zamontowanych w kabinie nie spetniataich
oczekiwan, a wedtug ponad 4% respondentéw réwniez uchwy-
ty tych aparatéw nie spetniaty oczekiwan, gdyz nie byty stabil-
nie zamocowane.

O Nie spetnia oczekiwan
Does not fulfill expectations

B Brak odpowiedzi
No response

Rycina 11. Czy aparaty oddechowe zamontowane w kabinie s3 tatwo dostepne?

Figure 11. Is there easy access to breathing apparatus installed in the cabin?

Zrédto: Opracowanie wtasne.

Source: Own elaboration.
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4%

3%

B Spetnia oczekiwania ~ BWymaga zmian O Nie spetnia oczekiwan @ Brak odpowiedzi
Fulfills expectations Requires modifications Does not fulfill requirements No response

Rycina 12. Czy uchwyty aparatéw oddechowych zapewniajg stabilne zamocowanie podczas ruchu pojazdu?
Figure 12. Do handles of the breathing apparatus provide stable mounting when the vehicle is moving?
Zrédto: Opracowanie wtasne.

Source: Own elaboration.

W trzecim zestawie pytania dotyczyty oznakowania przyci-  potrzebe zmian w zakresie trwatosci oznakowania przepiséw,
skéw (ryc. 13) i czytelnosci komunikatéw informacyjnych (ryc.  a 11% opowiedziato sie za wprowadzeniem zmian w komunika-
14). Wedtug 78% respondentdw oznakowanie przyciskéw wy-  tach informacyjnych, ktdre nie byty one w petni dla nich czytel-
konane byto w sposéb trwaty i spetniato ich oczekiwania. We-  ne. Trwato$¢ oznakowania przyciskéw nie satysfakcjonowata
dtug 84% ankietowanych komunikaty informacyjne byty czytel-  ponad 4% respondentéw, natomiast czytelno$¢ komunikatow
ne i spetniaty ich oczekiwania. Wéréd badanych 15% zgtosito  informacyjnych nie zadowalata 3% uczestnikéw ankiety.

4% 3%

B Spetnia oczekiwania ~ BWymaga zmian ONie spetnia oczekiwan B Brak odpowiedzi
Fulfills expectations Requires modifications Does not fulfill expectations No response
Rycina 13. Czy oznakowanie przyciskéw jest wykonane w sposdb trwaty?
Fig. 13. Is button labelling done in a permanent manner?
Zrédto: Opracowanie wtasne.

Source: Own elaboration.
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B Spetnia oczekiwania
Fulfills expectations

BWymaga zmian
Requires modifications

Rycina 14. Czy komunikaty informacyjne sg czytelne?
Figure 14. Are information messages legible?
Zrédto: Opracowanie wiasne.

Source: Own elaboration.

Ponadto respondentéw poproszono o to, aby wyrazili swojg opi-
nie na temat ucigzliwosci sygnatéw akustycznych transmitowanych
w kabinie pojazdu ratowniczego. Wedtug 78% ankietowanych sygna-
ty akustyczne spetniaty ich oczekiwania i nie byty szczegdlnie ucigz-
liwe, natomiast 18% pytanych wprowadzitoby zmiany w sygnatach
akustycznych pod katem ich ucigzliwos$ci. Dla 2% badanych sygnaty
byty ucigzliwe i nie spetniaty oczekiwan uzytkownikéw pojazddw.

W czwartym zestawie pytania dotyczyty skrytek na sprzet.
Respondentéw pytano o to, czy rozmieszczenie wyposaze-
nia w skrytkach umozliwia tatwy dostep do tego wyposazenia
(ryc. 15) oraz czy skrytki i mocowania zapewniajg bezpiecz-
ne przewozenie sprzetu, ktéry jest niezbedny podczas akcji

1%

B Spetnia oczekiwania
Fulfills expectations

m\Vymaga zmian
Requires modifications

O Nie spetnia oczekiwan
Does not fulfill expectations

B Brak odpowiedzi
No response

ratowniczo-gasniczych (ryc. 16). Jak wynika z zebranych da-
nych, 76% ankietowanych uwazato, ze rozmieszczenie wyposa-
zenia w skrytkach utatwiato dostep do tego wyposazenia, a 81%
badanych byto przekonanych o tym, ze skrytki i mocowania za-
pewniajg bezpieczne przewozenie sprzetu. Jednakze 22% respon-
dentéw byto zdania, ze rozmieszczenie wyposazenia w skrytkach
nalezy zmieni¢, a 14% uwazato, ze mocowanie i skrytki sprzetowe
nie do koica pozwalaty na bezpieczne przewozenie sprzetu i wy-
magajg zmian. Jedynie wedtug 1% respondentéw rozmieszczenie
wyposazenia w skrytkach nie spetniato ich oczekiwan. Tyle samo
respondentéw przyznato, ze skrzynki i mocowania nie spetniaty
ich oczekiwan dotyczacych bezpiecznego przewozenia sprzetu.

1%

O Nie spetnia oczekiwan
Does not fulfill expectations

@ Brak odpowiedzi
No respose

Rycina 15. Czy rozmieszczenie wyposazenia w skrytkach umozliwia tatwy dostep do tego wyposazenia?

Figure 15. Does equipment layout in the compartment allow easy access?

Zrédto: Opracowanie wiasne.

Source: Own elaboration.

BITP VOL. 45 ISSUE 1, 2017, pp. 170—190, doi: 10.12845/bitp.45.1.2017.13

SAFETY & FIRE TECHNIQUE



182

CERTYFIKATY, OCENY TECHNICZNE | REKOMENDACJE

Ponadto niektoérzy respondenciuwazali, ze ,w kabinach prze-
znaczonych na drobny sprzet i przedmioty osobiste strazakéw

1%

B Spetnia oczekiwania
Fulfills expectations

®\Wymaga zmian
Requires modifications

powinno byé wiecej dodatkowych skrytek i schowkéw” oraz ze
nalezy ,zastosowacé regulowane skrytki”.

B Brak odpowiedzi
No response

O Nie spetnia oczekiwan
Does not fulfill expectations

Rycina 16. Czy skrytki sprzetowe i mocowania zapewniajg bezpieczne przewozenie sprzetu niezbednego do prowadzenia akcji ratowniczo-gasniczej?

Figure 16. Do equipment compartments and mounting methods provide safe transport of equipment, which is necessary to carry out rescue

and firefighting operations?
Zrédto: Opracowanie wtasne.

Source: Own elaboration.

W pigtym zestawie respondentéw poproszono o odpowiedzina
pytania dotyczgce podestow, tacy, szuflad i zaluzji do skrytek. Py-
tanoich oto, czy elementy te dziataty ptynnie, bez zacie¢ (ryc. 17);
czy zapewniaty bezpieczenstwo podczas wyjmowania wyposaze-
nia z pojazdéw podczas akcji ratowniczo-gasniczych (ryc. 18) oraz
czy umozliwiaty stabilny dostep do wyposazenia pojazdu (ryc. 19).
Ws$réd respondentéw 73% uwazato, ze dziatanie podestéw, tac,
szuflad i zaluzji do skrytek spetniato oczekiwan, 84% byto zdania,
ze podesty zapewniaty bezpieczenstwo podczas wyjmowania wy-
posazenia, a 82% twierdzito, ze podesty umozliwiajg stabilny do-
step do wyposazenia pojazdu. Wedtug 18% uczestnikéw ankiety

podesty, tace, szuflady i zaluzje do skrytek wymagajg zmian, we-
dtug 10% respondentéw podesty nalezy zmienic¢, gdyz nie w petni
zapewniaty bezpieczenstwo podczas wyjmowania wyposazenia,
a wedtug 9% ankietowanych podesty trzeba zmodyfikowag, po-
niewaz nie w petni umozliwiaty stabilny dostep do wyposazenia.
Ponadto sposréd respondentéw 3% twierdzito, ze podesty, tace,
szuflady i zaluzje do skrytek nie spetniaty ich oczekiwan, a 2%
uwazato, ze elementy te nie zapewniaty bezpieczenstwa podczas
roztadowywania wyposazania. Wedtug 1% ankietowanych pode-
sty, tace, szuflady i zaluzje do skrytek nie umozliwiaty stabilnego
dostepu do wyposazenia znajdujgcego sie w pojezdzie.

® Spetnia oczekiwania
Fulfills expectations

=\Wymaga zmian
Requires modifications

O Nie spetnia oczekiwan
Does not fulfill requirements

B Brak odpowiedzi
No response

Rycina 17. Czy podesty, tace, szuflady i zaluzje do skrytek dziatajg ptynnie / bez zacieé?

Figure 17. Do platforms, trays, drawers, compartment blinds operate smoothly / without jamming?

Zrédto: Opracowanie wtasne.

Source: Own elaboration.
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2%

B Spetnia oczekiwania
Fulfills expectations

B\Wymaga zmian
Requires modifications

4%

ONie spetnia oczekiwan
Does not fulfill expectations

B Brak odpowiedzi
No response

Rycina 18. Czy podesty zapewniajg bezpieczenstwo podczas wyjmowania wyposazenia z pojazdéw?

Figure 18. Do platforms provide safety when equipment is removed from the vehicles?

Zrédto: Opracowanie wtasne.

Source: Own elaboration.

B Spetnia oczekiwania
Fulfills expectations

B \Wymaga zmian
Requires modifications

ONie spetnia oczekiwan
Does not fulfill expectations

B Brak odpowiedzi
No response

Rycina 19. Czy podesty umozliwiajg stabilny dostep do wyposazenia pojazdu?

Figure 19. Do platforms provide stable access to the equipment in the vehicle?

Zrédto: Opracowanie wtasne.

Source: Own elaboration.

Pytania z széstego zestawu dotyczyty oswietlenia. An-
kietowanych pytano o to, czy oswietlenie pola pracy wokét
pojazdu zapewnia bezpieczng i komfortowg prace (ryc. 20)
oraz czy o$wietlenie skrytek zapewnia bezpieczng i komfor-
towg prace (ryc. 21). Na pierwsze pytanie twierdzgco odpo-
wiedziato 83% respondentéw, a na drugie — 81% responden-
tow. Wéréd ankietowanych 11% byto zdania, ze o$wietlenie
polawymagato zmian, a 12% uwazato, ze o$wietlenie skrytek
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wymagato zmian pod katem zapewnienia bezpieczenstwa
i komfortu pracy. Oswietlenie pola pracy wokét pojazdu nie
spetniato oczekiwan 2% badanych, a oswietlenie skrytek — 3%
badanych.

Ponadto niektdérzy respondenci twierdzili, ze radiostacja
oraz urzadzenia sterujgce sygnatami dzwiekowymi i $wietlny-
mi powinny by¢é zamontowane blizej dowdédcy, co umozliwitoby
lepszy dostep do operowania nimi.
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B Spetnia oczekiwania ~ BWymaga zmian ONie spetnia oczekiwan B Brak odpowiedzi
Fulfills expectations Requires modifications Does not fulfill requirements No response
Rycina 20. Czy o$wietlenie pola pracy wokét pojazdu zapewnia bezpieczng i komfortowg prace?
Figure 20. Does illumination of the working area around the vehicle provide a safe and comfortable working environment?
Zrédto: Opracowanie wtasne.

Source: Own elaboration.

B Spetnia oczekiwania B\Wymaga zmian O Nie spetnia oczekiwan B Brak odpowiedzi
Fulfills expectations Requires modifications Fulfills expectations No response
Rycina 21. Czy os$wietlenie skrytek zapewnia bezpieczng i komfortowg prace?
Figure 21. Does illumination of the compartments provide safe and comfortable working environment?
Zrédto: Opracowanie wtasne.

Source: Own elaboration.

Kolejny zestaw sktadat sie z pytan dotyczacych dostepu  nalezy wprowadzi¢ pewne zmiany w sposobie dostepu do da-
do dachu pojazdu. Respondentéw zapytano o to, czy dostep  chu. Wedtug 1% respondentéw dostep do dachu nie byt tatwy
ten byt tatwy i bezpieczny (ryc. 22). Sposrdd ankietowanych  ibezpieczny.

88% odpowiedziato twierdzaco na to pytanie, 9% uwazato, ze
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2%

B Spetnia oczekiwania
Fulfills expectations

B \Wymaga zmian

Requires modifications

ONie spetnia oczekiwan
Does not fulfill expectations

B Brak odpowiedzi
No response

Rycina 22. Czy mozliwy jest tatwy oraz bezpieczny dostep do dachu pojazdu?

Figure 22. |s access to the roof of the vehicle easy and safe?
Zrédto: Opracowanie wiasne.

Source: Own elaboration.

Uczestnikéw ankiety zapytano réwniez o to, czy panel ste-
rujagcy autopompa jest tatwo dostepny, widoczny i umozliwia
komfortowa obstuge (ryc. 23) oraz czy elementy uktadu wodno
-pianowego sg wykonane w sposéb umozliwiajgcy tatwy dostep
do kazdego elementu (np. do dozownika, dziatka wodno-piano-
wego) (ryc. 24). Wsréd respondentéw 85% uwazato, ze panel
byttatwo dostepny, widoczny i umozliwiat komfortowa obstuge

B Spetnia oczekiwania
Fulfills expectations

®\Wymaga zmian

Requires modifications

(a wiec spetniat ich oczekiwania), 8% byto zdania, ze w tym za-
kresie konieczne sg zmiany, a 2% zadeklarowato, ze panel ste-
rujacy autopompag nie spetniat oczekiwan. Ponadto sposrod
ankietowanych 81% twierdzito, ze rozmieszczenie elementéw
uktadu wodno-pianowego byto wykonane w sposéb umozliwia-
jacy tatwy dostep do kazdego elementu, 9% — ze rozmieszcze-
nie to wymaga zmian, a 3% — ze nie spetniato ich oczekiwan.

5%

O Nie spetnia oczekiwan
Does not fulfill expectations

@ Brak odpowiedzi
No response

Rycina 23. Czy panel sterujacy autopompa jest tatwo dostepny, widoczny i umozliwia komfortowa obstuge?

Figure 23. Is the control panel of the fire truck pump easily accessible, visible and allowing comfortable operation?

Zrédto: Opracowanie wtasne.

Source: Own elaboration.
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B Spetnia oczekiwania
Fulfills expectations

®@\Wymaga zmian

Requires modifications

B Brak odpowiedzi
No response

O Nie spetnia oczekiwan
Does not fulfill expectations

Rycina 24. Czy elementy uktadu wodno-pianowego sg wykonane w sposdb umozliwiajacy tatwy dostep do kazdego elementu (np. do dozownika,

dziatka wodno-pianowego)?

Figure 24. Is the layout of the water-foam system made in a way that allows easy access to each element (e.g. the dispenser, water and foam cannon)?

Zrédto: Opracowanie wtasne.

Source: Own elaboration.

Respondentéw zapytano tez o instalacje elektryczng i jej
elementy znajdujace sie w pojazdach pozarniczych (ryc. 25).
Ws$rdéd uczestnikdéw ankiety 80% byto zdania, ze instalacja

3%

B Spetnia oczekiwania
Fulfills expectations

B Wymaga zmian

Requires modifications

elektrycznaijej elementy spetniaty ich oczekiwania, 14% wpro-
wadzitoby zmiany, natomiast 3% nie byto zadowolonych z jej
wykonania.

3%

O Nie spetnia oczekiwan
Does not fulfill expectations

@ Brak odpowiedzi
No response

Rycina 25. Czy instalacja elektryczna i jej elementy wykonane sg bezpiecznie i estetyczne?

Figure 25. Is the electrical installation and its components made in a safe and aesthetic manner?

Zrédto: Opracowanie wtasne.

Source: Own elaboration.

Pytania z ostatniego zestawu dotyczyty samych pojazdéw.
Respondentéw zapytano o to, czy pojazdy bedace na stanieich
jednostki pozwalajg na skuteczng walke z pozarami (ryc. 26)
oraz czy umozliwiajg walke z innymi kleskami zywiotowymi

BEZPIECZENSTWO | TECHNIKA POZARNICZA

(ryc. 27). Wedtug 85% ankietowanych pojazdy, ktére sg w ich
posiadaniu, spetniaty ich oczekiwania, zdaniem 7% pytanych
pojazdy te wymagaty zmiany, a wedtug 1% badanych nie spet-
niaty one ich oczekiwani. Ponadto wsréd ankietowanych 82%
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przyznawato, ze posiadane przez nich pojazdy umozliwiaty sku-

teczng walke z innymi kleskami zywiotowymi, 10% byto zdania,

1%

B Spetnia oczekiwania
Fulfills expectations

B \Wymaga zmian

Requires modifications

ze pojazdy te wymagaty zmian, a 2% — ze nie spetniaty ich ocze-
kiwan co do mozliwosci walki z kleskami zywiotowymi.

O Nie spetnia oczekiwan B Brak odpowiedzi

Rycina 26. Czy pojazdy bedace na stanie Panstwa jednostki umozliwiajg skuteczng walke z pozarami?

Figure 26. Are vehicles which are the property of your unit enable effective firefighting?

Zrédto: Opracowanie wtasne.

Source: Own elaboration.

B Spefnia oczekiwania
Fulfills expectations

BWymaga zmian
Requires modifications

Does not fulfill expectations No response
O Nie spetnia oczekiwan B Brak odpowiedzi
Does not fulfill expectations No response

Rycina 27. Czy pojazdy bedace na stanie Panistwa jednostki umozliwiajg skuteczng walke z innymi kleskami zywiotowymi?

Figure 27. Are vehicles which are the property of your unit enable effective fighting against other natural disasters?

Zrédto: Opracowanie wiasne.

Source: Own elaboration.

Po przeanalizowaniu wszystkich ankiet (ryc. 28) moz-
na stwierdzi¢, ze 86% uzytkownikéw pojazdéw pozarniczych
byto z nich zadowolonych (spetniaty one ich oczekiwania), 12%
byto zdania, ze pojazdy wymagajg zmian, a 2% wyrazito swo-
je niezadowolenie z ich funkcjonowania (nie spetniaty one ich
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oczekiwan). Ponadto niektorzy respondenci byli zdania, ze ,ceny
pojazdéw sg zbyt wysokie” i ze ,nalezy sprawdzi¢ komfort jazdy
w normalnych warunkach”, tzn. podczas dojazdu ratownikdéw
na miejsce akcji. Ankietowani wskazali tez, ze nalezy wprowa-
dzi¢ zmiane w przepisach dotyczgcych normy czystosci spalin,
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polegajaca na ograniczeniu tej normy dla pojazdéw specjalnych.
Dla pojazdéw strazy pozarnej powinno by¢ przyzwolenie na

2%

odstepstwo od normy Euro 6 ze wzgledu na zbyt czeste awarie
uktadu zasilania i uktadu wydechowego silnika.

B Spetnia oczekiwania
Fulfills expectations
Rycina 28. Poziom zadowolenia z wykonania pojazdéw pozarniczych
Figure 28. Satisfaction level of the performance of fire vehicles
Zrédto: Opracowanie wtasne.

Source: Own elaboration.

Przeprowadzanie ankiet podczas szkolen stanowi ele-
ment realizacji przyjetego zatozenia prac nad nowelizacja
wymagan techniczno-uzytkowych dla wyrobéw zawartych
w zatgczniku do rozporzadzenia [7]. Zgodnie z nim wyma-
gania te powinny odzwierciedla¢ wcigz zmieniajgce sie po-
trzeby JOP przy jednoczesnym zapewnieniu, ze potrzeby
te zostang zdefiniowane przede wszystkim przez samych
uzytkownikéw [7].

Whnioski z ankiet i zalecane kierunki
zmian

Analiza wynikéw ankiet pozwala — w zakresie oceny podwozi
i zabudowy pojazdéw pozarniczych — stwierdzi¢, ze:

— rozmieszczenie przyrzgdéw pomiarowych w kabinie jest
odpowiednie, tj. komfortowe i czytelne, a jasno$¢ pod-
$wietlenia przyrzadéw pomiarowych nie oslepia/prze-
szkadza podczas dziatan ratowniczych ani podczas pro-
wadzenia pojazdu;

— aparaty oddechowe zamontowane w kabinie s tatwo
dostepne, a ich uchwyty zapewniajg stabilne zamoco-
wanie podczas ruchu pojazdu;

— skrytki sprzetowe i mocowania zapewniajg bezpieczne
przewozenie sprzetu niezbednego do prowadzenia akcji
ratowniczo-gasniczej;

— oznakowanie przyciskéw jest trwate, a komunikaty in-
formacyjne sg czytelne;

— rozmieszczenie wyposazenia w skrytkach zasadniczo
umozliwiatatwy dostep do tego wyposazenia, jednakze

BEZPIECZENSTWO | TECHNIKA POZARNICZA

®m\Wymaga zmian
Requires modifications

O Nie spetnia oczekiwan
Does not fulfill expectations

21% ankietowanych stwierdzito potrzebe wprowadzenia
zmian w tym obszarze.

W zakresie oceny zabudowy pojazdéw pozarniczych anali-

za wynikéw ankiet pozwala stwierdzi¢, ze:

— podesty, tace, szuflady i zaluzje do skrytek dziatajg ptyn-
nie/bez zacie¢; podesty zapewniajg bezpieczenstwo
podczas wyjmowania wyposazenia z pojazdéw i umoz-
liwiajg stabilny dostep do tego wyposazenia;

— oswietlenie pola pracy wokét pojazdu i oswietlenie skry-
tek zapewnia bezpieczng i komfortowg prace;

— mozliwy jest tatwy oraz bezpieczny dostep do dachu
pojazdu;

— panel sterujacy autopompa jest tatwo dostepny, widocz-
ny i umozliwia komfortowg obstuge;

— elementy uktadu wodno-pianowego sg wykonane w spo-
séb umozliwiajgcy tatwy dostep do kazdego elementu
(np. do dozownika, dziatka wodno-pianowego);

— instalacja elektrycznai jej elementy wykonane sg bez-
piecznie i estetyczne;

— pojazdy bedace w uzytkowaniu poszczegélnych jedno-
stek umozliwiajg skuteczng walke z pozarami;

— pojazdy bedace w uzytkowaniu poszczegélnych jedno-
stek umozliwiajg skuteczng walke z innymi kleskami
zywiotowymi.

Wyniki ankiet tylko pozornie sg zadowalajgce. Nie mozna

bowiem nie zauwazy¢, ze na kazde zadane pytanie:

— od1do 5% ankietowanych zaznaczyto odpowiedz ,Nie
spetnia oczekiwan”;

— o0d3do18%respondentéw odpowiedziato, ze konieczne
sg zmiany w danym zakresie;
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— od 1 do 8% badanych odpowiedziato za$, ze kwestia,
o ktérg sg pytani, nie spetnia oczekiwan.

Ankietowani strazacy zgtosili réwniez uwagi dotyczace:

— dostepu do radiostacji i urzagdzen sterujgcych sygnata-
mi dZzwiekowymi i $wietlnymi,

— liczby skrytek i schowkdéw oraz mozliwosci ich regu-
lacji,

— ergonomii pojazdéw pozarniczych,

— awaryjnosci uktadu zasilania i uktadu wydechowego,

— ceny rynkowej pojazdow.

Ankietowani zwrécili tez uwage na to, ze zestawy narzedzi
hydraulicznych i zestawy narzedzi pneumatycznych sg zbyt
ciezkie, a ponadto ze wystepujg problemy z ich kompatybilno-
$cig. Problemy te obecnie wynikajg réwniez z obowigzujgcych
wymagarn i trendéw [8].

Reasumujac, trzeba podkresli¢, ze wiekszos¢ krytycznych
ocen pojazddéw ratowniczo-gasniczych czesto wynikata z wielo-
letniego uzytkowania tychze pojazdéw. Obecnie tak dtugi okres
uzytkowania nie jest zgodny z aktualnymi wymaganiami. Ponad-
to wieloletnie wykorzystywanie pojazdéw moze prowadzi¢ do
wystagpienia wiekszego ryzyka niepowodzenia akcji ratowniczej.

Gtéwnym celem przeprowadzonych ankiet byto zdobycie
wiedzy na temat stanu technicznego i zdolnosci operacyjnej
pojazddéw ratowniczo-gasniczych wykorzystywanych w JOP.
Przedstawione wyniki pozwolity potwierdzi¢ postawiong hipo-
teze, ze dla pojazdéw znajdujacych sie w poszczegélnych jed-
nostkach nie majednolitych standardéw wyposazenia w zakre-
sie jego rozmieszczenia i ergonomii pracy.

Na podstawie badan i szkolern prowadzonych w ramach oma-
wianego systemu dla pojazdéw ratowniczo-gasniczych mozna
wskazac¢ zalecane kierunki zmian w wymaganiach techniczno
-uzytkowych zawartych w rozporzadzeniu [2]. | tak konieczne jest:

— weryfikowanie podczas procesu dopuszczenia nieza-
wodnosci pojazdu w trakcie pracy w skrajnie niskich
i wysokich temperaturach;

— ograniczenie dostepu do elementéw gorgcych w po-
jazdach;

— umozliwienie bardziej ergonomicznego dostepu do ko-
lektoréw ttocznych i ssawnych w uktadzie wodno-pia-
nowym pojazdu;

— wprowadzenie minimalnych wymagan dotyczacych za-
bezpieczenia instalacji elektrycznej;

— wprowadzenie wymagan dotyczgcych kompletacji do-
datkowego wyposazenia sprzetu (instrukcje, odpowied-
nie nasady, specjalne narzedziaiklucze) oraz zapewnie-
nie informacji dotyczacych jego uzytkowania;

— uszczego6towienie wymagan dotyczacych uktadu wyde-
chowego i wykonczenia elementéw wystajacych;

— zwiekszenie wymagan dotyczacych poziomu hatasu
w kabinie;

- weryfikowanie odpornosci elementéw zabudowy na
korozje;

— wprowadzenie wymagan dotyczacych maksymalnej no-
$nosci podestow;
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— ujednolicenie wzoru piktograméw, np. w kabinie kie-
rowcy;

— zwiekszenie wymagan dotyczacych $redniej masy stra-
zaka przy obliczeniu maksymalnej masy rzeczywistej;

— dokonanie zmiany klasyfikacji autopomp;

— wprowadzenie wymagan dotyczacych wyposazenia nie-
zamontowanego na state.

Podsumowanie

Kompleksowy system wsparcia odbioréw i testowania wy-
robdéw jest rozwigzaniem, ktére oferuje cato$ciowe podejscie
do potrzeb zgtaszanych przez przedstawicieli JOP. Potgcze-
nie szkolen w formie stacjonarnej oraz ksztatcenia na odle-
gtos¢ przynosi efekty w postaci coraz wiekszej liczby funk-
cjonariuszy PSP i OSP posiadajacych najbardziej aktualnag
wiedze praktyczng i teoretyczng z zakresu dopuszczen oraz
certyfikacji sprzetu i wyposazenia JOP. Wiedza ta przedkta-
da sie wprost na jako$¢ odbioréw techniczno-jakosciowych
pojazdéw pozarniczych (wieksza umiejetno$¢ weryfikacji
zgodnosci wykonania sprzetu z wymaganiami (specyfikacja
zamawiajgcego) oraz wykrycia btedédw montazowych i nie-
sprawnosci w dziataniu poszczegélnych zespotéw i mecha-
nizmoéw. Wéwczas uzytkownik koricowy — strazak — moze
wyegzekwowaé od producenta/dostawcy usuniecie stwier-
dzonych niezgodnosci/btedéw i dostarczenie sprzetu zgod-
nego z wymaganiami.

System wsparcia odbioréw i testowania wyrobéw umoz-
liwia wymiane doswiadczen (szkolenia stacjonarne, ankiety,
rozmowy) w zakresie sprzetu badanego i dopuszczonego, a na-
stepnie wykorzystywanego przez JOP. Dzieki kompilacji wiedzy
naukowej i eksperckiej mozliwa jest wymiana informacji na te-
mat trwatosci, funkcjonalno$ci, ergonomiii/lub niezawodnosci
sprzetu. Bezposrednia wymania informacji i do$wiadczen po-
zwala réwniez na opracowanie propozycji nowych wymagarn dla
sprzetu strazy, co wprost przektada sie na powodzenie podej-
mowanych dziatani ratowniczo-gasniczych, atym samym — na
bezpieczenstwo publiczne.

Przedstawione w niniejszym artykule badania ankietowe
przeprowadzane w ramach systemu wsparcia odbioréw i te-
stowania wyrobéw, a takze wnioski z nich ptyngce wskazuja,
ze zawarte w rozporzgdzeniu [2] wymagania dotyczace czesci
pojazdéw (zwtaszcza tych ratowniczo-gasniczych stuzacych
zapewnieniu bezpieczeristwa publicznego lub ochronie zdrowia,
zycia i mienia) wprowadzanych do uzytkowania w JOP i wyko-
rzystywanych przez te jednostki do alarmowania o pozarze lub
innym zagrozeniu oraz do prowadzenia dziatan ratowniczych,
a takze wymagania dotyczace wyrobéw stanowigcych pod-
reczny sprzet gasniczy sg w obszarze wybranych wtasciwosci
uzytkowych nieadekwatne do zgtaszanych potrzeb i aktualnie
wystepujgcych zagrozen. W zalezno$ci od zakresu stosowa-
nia tych wymagan powinno sie je uszczegdtowié, uzupetnic
badz zmienié.
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